Szakmai beszamolo
a Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara tanacsadoéi halézatanak

2014. december 1. és 2015. november 30. kozott végzett munkajarol

A Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara képzési osztalyan a tanacsadoi halozat keretében, a fent
megjelolt idoszakban 6 egész statuszu szakképzési tanacsado, valamint egy fél statusza szakképzési
asszisztens latta el a tdmogatasi szerzodésben meghatarozott feladatokat. Az érintett terminusban a
tanacsadoi halozaton belill a szakképzési tanacsadok személyét tekintve valtozas nem tortént, azonban az
asszisztensi teendoket 2 f0 latta el. A személyi valtozasok az alabbiak szerint alakultak:

2014. december 1-jét6l 2015. januar 31-ig Ungemné Dala Terézia, 2015. februar 1-jétol a ciklus végéig
terjedd idoszakban - ugyan hosszantarté betegsége miatt megszakitassal - Tertakné Koczan Katalin
szakképzési asszisztens segitette a tanacsadok munkajat.

A tanacsadoi teendoket Folmeg Monika, Horvath Zsanett, Janzsé Katalin, Nagy Krisztina Donatella,
Némethné Szuklits Eszter szakképzési tandcsadok, valamint Vargané Krug Agnes vezeté szakképzési
tanacsado lattak el.

A tanacsadoi halozat munkatarsai NFA-KA-NGM - 1/2014/TK/18 szamu tamogatasi szerzodésben
meghatarozott feladatokat lattak el.

Statisztikai adatok
(Idészak: 2014. december 1. — 2015. november 30.)
A tanacsadoi halozat tevékenységeének Osszefoglalasa a szamok tiikrében:

Képzohely latogatasok szama 355
Potencialis képzohely latogatasok szama ) 187
[skolalatogatasok szama 128
Személyes tanacsadasok szama 350
Rendezvényen eldadas 14
Rendezvényen valo részvétel 73
Gondozott tanuldszerzodések szama (VI. 30. allapot) 1045
Gondozott tanuldszerzodések szama (XI. 30. allapot) 1546
Szakképzé | Agazat
Hatalyos egytittmikodési megallapodasok szama (V1. 30. allapot) 129 280
Hatalyos egyiittmikodési megallapodassal érintett tanulok szama (V1. 30.) 330 709
Hatalyos egyiittmiikodési megallapodassal érintett szervezetek szama (VI. 30.) 110 223
Hatalyos egyiittmikodési megallapodassal érintett iskolak szama (V1. 30.) 23 31
Hatalyos egyiittmiikodési megallapodasok szama (XI. 30. allapot) 49 8
Hatalyos egyiittmtkodeési megallapodassal érintett tanulok szama (XI1. 30.) 126 15
Hatalyos egyiittmiikodési megallapodassal érintett szervezetek szama (XI. 30.) 45 8
Hatalyos egytittmukodési megallapodassal érintett iskolak szama (XI. 30.) 10 5

1. szamu tablazat
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Az 1. szamu tablazat tartalmazza a 2015. junius 30-4n hatalyos egyiittmiikddési megallapodasok adatait
is. Az adatokat Osszevetve a tavalyi szamokkal megallapithato, hogy jelentésen megnovekedett a
gondozandd egyiittmiikodési megallapodasok szama, és az érintett tanul6i létszam. Tekintve, hogy az
elozd id6szakban 553 tanulé nyari gyakorlatidhoz kapcsolédd 250 egyiittmilkodési megallapodast
gondozott tanacsaddi halozatunk, addig ebben az évben 1039 tanulé 6sszefliggd gyakorlati képzéséhez
kapcsolodé 409 egyiittmiltkodési megallapodas gondozasat kellett ellatni.

A Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara gondozasaban 1évé tanuldszerzodések szamanak alakulasat
és szakmacsoportonkénti dsszetételét az alabbi tablazat szeml€lteti:

Szakmacsoport 2014. nov. 30. | 2015. nov. 30. | Viltozds
szama megnevezése £ o, T o (%)
1 Egészségligy 179 11%| 149| 10% -1%
2 Szocialis szolgaltatasok 0 0% 27| 2% +2%
5 Gépészet 277 17% 243 | 16% -1%
6 Elektrotechnika-elektronika 91 6% 134 9% +3%
7 Informatika 1 0% 0| 0% 0%
9 Epitészet 135 8% 95| 6% 2%
11 Faipar 72 4% 74| 5% +1%
13 Kozlekedés 110 7% 117 7% 0%
17 Kereskedelem-marketing, tizleti adminisztracio 241| 15%| 229| 15% 0%
18 (\l/;?;igalitiij:éri;lzgtidegenforgalom) 483 250 423| 27% -1%
19 Egyéb szolgaltatasok 62 4% 55 3% -1%
21 | Elelmiszeripar 2| 0% 0 0% 0%
Osszesen 1633 | 100% | 1546 | 100%

2. szamu tablazat
A fenti tablazatbol jol lathato, hogy a 2014. november 30-an hatdlyos 1633 tanuloszerzodés-szam 2015.
november 30-ra 1546-ra valtozott. Ez a szam 5%-os ::siikkenést jelent a korabbi id6szakhoz viszonyitva.
A csokkenésnek ezt a mértékét nem tartjuk sulyosnak, sot kifejezetten jo eredménynek érezziik a
tanuloszerzodések szamanak ezen a szinten tartasat annak fényében, hogy az elmult tanévben a 2+2-es
képzési forma és az Gj 3 éves dualis képzés Osszeérése okan, egyszerre két végzos évfolyam tanuloi
fejezték be tanulmanyaikat. A jelenlegi tanulészerzodés-szamot a szocialis szolgaltatasok, mint ujabb
szakmacsoport bevonasaval értik el, mely plusz er6feszitések aran valosult meg. Az eldzetes
felméréseinknek megfeleld szamu tanuloszerzodés kotodott ebben az idészakban is. A kordbbi és a
jelenlegi ciklusban is a tanulészerzddéssel rendelkez6 didkok koziil a legnagyobb aranyt a vendéglatas-
turisztika szakmacsoportban tanulok képviselik, bar dsszességében 40 fovel csckkent a szamuk. Jelentés
valtozas az elektrotechnika-elektronika szakmacsoportban tapasztalhato, hiszen szakképesitéseik
vonatkozasaban 3%-kal nott a tanuloszerzodések részaranya az sszes szerzédéshez képest. Azonban az

épitészet szakmacsoportban jelentés csokkenés figyelhetd meg.
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A tanuldszerzédések szakképesitésenkénti megoszlasat az alabbi tablazat mutatja:

Szakmncseport Szakképesités Tal}ulék . Szakképesité’s 6552fsen Szakmacsopo,rt
szama Yo-08 megoszlasa (f6) %-0s megoszlisa
Apol6 5 0,32%
Csecsemd- és gyermekapold 5 0,32%
Egészségiigyi asszisztens 32 2,07%
Fogiszati asszisztens 28 1,81%
Egészségiigy Fogtechnikus 4 0,26% 149 10%
Fogtechnikus gyakornok 19 1,23%
Gyakorlo apolo 19 1,23%
Gyakorlo csecsemd ¢s gyermekapolo 10 0,65%
Gyogy- és sportmasszor 27 1,75%
Szociilis szolgaltatisok | Szocialis gondozd és apold 27 1,75% 27 2%
Gyakorlé fodrisz 22 1,42%
Egyéb szolgiltatisok | Gyakorld kozmetikus 24 1,55% 55 3%
Kozmetikus 9 0,58%
) Automatikai technikus 75 4.85%
melroteckalke | Btk seclivilos 7 0.45% 134 9%
Villanyszereld 52 3,36%
Acs 11 0,71%
Epitészet i . i 95 6%
Festd, mazolo és tapétazo 25 1,62%
Komiives és hidegburkolo 52 3.36%
Asztalos 59 3,82%
Faipar Faipari technikus 2 0,13% 74 5%
Karpitos 13 0.84%
Gépi forgacsolo 102 6,60%
Hegeszto 23 1,49%
Ipari gépész 23 1,49%
Gépészet Kozpontifiités- és gazhaldzat-rendszerszereld 15 0,97% 243 16%
Mechatronikai technikus 19 1,23%
Szerkezetlakatos 18 1,16%
Szerszamkészitod 43 2,78%
Eladé - 77 4,98%
Kereskedelem-marketing, Elelmiszer- és vegyiaru-elado 30 1,94% 229 15%
lizleti adminisztracié | | ,oictikai ngyintézo 114 7.37%
Ruhazati eladd 8 0,52%
Autoelektronikai miiszerész 23 1,49%
Autoszerelo 48 3,10%
it Autétechnikus 14 0.91% o -
Jarmiifényezd 10 0,65%
Karosszérialakatos 21 1,36%
Motorkerékpar szereld 1 0,06%
Cukrisz 60 3.88%
Konyhai kisegits 4 0,26%
s s 2 P
b end(ig’:;t:;g-lyggzuka Bingee = Bihuk 423 27%
idegenforgalom) Szakacs 144 9.31%
Vendéglatasszervezd-vendéglos S0 323%
Vendéglis 28 1,81%
OSSZESEN 1546 100% 1546 100%

3. szamu tablazat
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A 3. szamu tablazat megmutatja, hogy megyénkben a gyakorlati képzést szervezd szervezetek
legnagyobb szamban szakacs (9,31 %), pincér (8,86 %), jelentdsebb mértékben logisztikai tigyintézo
(7,37 %), gépi forgacsold (6,60 %), valamint kdzepes létszamaranyban elado (4,98 %) és automatikai
technikus (4,85 %) szakképesitésekben képeznek tanulokat tanuloszerzodéssel. Legkisebb szazalekban a
motorkerékpar szereld és a faipari technikus szakképesitések képviseltetik magukat, minddsszesen 1,

illetve 2 tanulé gyakorlati képzése valosul meg tanuloszerzodés keretében.

Tanulészerzédések szakmacsoportkénti megoszlasa
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1. szamu abra
A 2015. november 30-an hatalyos tanuldszerzodések szakmacsoportos megoszlasat szemlélteti a fenti
diagram. Legnagyobb részaranyban véltozatlanul a vendéglatas-turisztika (27%) szakmacsoport, mig
jelentés mértékben a gépészet (16%) és a kereskedelem, marketing, iizleti adminisztracio (15%)
szakmacsoport, kdzepes 1étszamban az egészségiigy (10%), elektrotechnika-elektronika (9%), kozlekedes
(7%), épitészet (6%) és a faipar (5%), mig legkisebb aranyban az egyéb szolgéltatasok (3%) és a szocialis

szolgaltatasok (2%) szakmacsoport tanuloszerzodései képviseltetik magukat.

Az elmult idészak tapasztalatai

Az elmult iddszakban is, a korabbi évek gyakorlatanak megfeleloen, ismét ijabb és ujabb kihivasoknak
kellett megfelelni, és még tovabb béviilt a tanacsadok feladatainak kore.

Az egyik jelentds valtozas a kamarai garanciavillalds intézményrendszerének bevezetése volt.
Nagyfoki tobbletmunkat igényelt a tanacsadok részérdl az iskolai képviselok, a didkok és sziileik,
valamint a gyakorlati képzok tajékoztatasa a torvényi valtozasrol. Az iskoldk és a gyakorlati képzok

kozotti konfliktushelyzet kezelése szamos nehézséget okozott. Az iskolai kommunikécio erdteljesen
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hozzajarult ahhoz, hogy a sziilék, illetve a tanulok hogyan fogadtak a sikeres szintvizsga utani kiilso
gyakorlati képzdéhelyen torténé elhelyezkedés kitelezové valasat.

A masik mennyiségileg megnovekedett feladatot az osszefiiggdé gyakorlatra iranyuld
egyiittmiikodési megallapodisok kezelése jelentette. Az el6z0 idoszakban az agazati
szakkozepiskolai tanulok esetén csak a 9. évfolyamosok voltak érintettek, mig ebben az idoszakban mar
a 9. és 10. évfolyamos didkok dsszefliggo gyakorlatanak megduplazodott tanuloi l1étszamara vonatkozoan
kellett az egyiittmlkodési megallapodasok ellenjegyzéséhez, rogzitéséhez ¢és nyilvantartasahoz
kapcsolodo feladatokat ellatni.

A 2015. jalius 1-)én létrejott Szakképzési Centrumok képviseloivel személyes talalkozok alkalmaval
egyeztettiik a jovobeni egylittmlkodés feltételeit. Valtozatlanul fontosnak tartjuk a Szakképzési
Centrumok vezetdivel, tagintézményeinek vezetoivel, a KLIK vezetoivel, valamint a szakkozépiskolak
¢s szakiskolak igazgatoival, gyakorlati oktatasvezetoivel kialakitott jo kapesolat apolasat.

Tanacsadoink ebben az iddszakban is, a korabban kialakitott elv szerint, szakmacsoportos-, illetve
szakképesitésenkénti  elosztas szerint gondoztdk a tanuloszerzodéseket ¢és egyilittmukddési

megallapodasokat.

Egyes szakmacsoportokhoz kapcsol6do tapasztalatok

Egészségiigy és Szocialis szolgaltatasok

Az egészségiigy és szocidlis szolgaltatasok szakmacsoportok szakképesitéseiben 14 1) gyakorlati
képzohely keriilt bevonasra, ebbdl 4 szocialis otthon az iskolarendszerti esti oktatas munkarendje
szerinti felnéttoktatasba kapcsolodott be, sajat dolgozdinak gyakorlati képzohelyeként. A fenti 14
képzohely koziil 11 egyéb szervezet.

Az egyéb szervezetek normativ alap timogatasanak igénylése, és annak bonyolultsiga miatt csak
négy, mar az osszefliggd gyakorlattol képzést folytatd szervezet vallalta a tanuldszerzodéses képzést.
Azok a szervezetek, amelyek szeptember-oktober honapban kapcsolodtak be a képzésbe, az év hatra
lévd 2-3 honapjara az iskolaval kotott egytittmiikddeési megallapodas mellett dontottek. Azonban
jelezték tanuloszerzodés kotési szandékukat abban az esetben, ha leegyszerlisodik az egyéb
szervezetek elszdmolasi rendszere, melyre 2016 januarjatol lesz lehetoség.

Az egészségiigyi szakképesitések teriiletén a szerzodések megkotése augusztus honapra tevodott at.
A jogszabalyi valtozasok, valamint a véaltozasokat tartalmazé tanuldszerzodés nyomtatvanyok hianya
miatt a korabbi évek gyakorlatatol eltéréen nem juiniusban, hanem a potbeiratkozéason, illetve azt
kovetoen kétddtek meg a tanuldszerzodések. Egyuttal sor kertilt a tanuloszerzodés kotés feltételeirol,
elonyeirol szolo tajékoztatokra is. Az érintett koltségvetési szervezet idoben, mar a tanév megkezdése

el6tt benyujthatta tamogatasi kérelmét az NSZFH felé.



Gyogy- és sportmasszor szakképesitésben - egy év kihagyas utan - ismét elindult a képzés 27 6
részvételével. Az alapképzest biztositd, nyilvantartadsunkban szereplo képzohely a 2015/2016-o0s
tanévben nem véllalta a fenti tanuldk gyakorlati képzését, ugyanis sajat munkaerd utanpotlasra ebben
a szakmaban nincs sziiksége. Az iskolaval egyiittmikddve azonban sikeriilt ) képzohelyet felkutatni.
Teljes korli tandcsadast kovetden szivesen vallaltdk a tanuloképzést és megkotddhettek a
tanuloszerzodések. A szerzodések nagy szamara valo tekintettel, az iskola adatszolgaltatasanak
segitségével a tanulok adataival feltsltott szerzodéseket adtunk at a képzohely szamara, ezzel is
elosegitve a képzés elinditasat. Az 0j képzohely tamogatasi igényének benyujtdsahoz is minden
segitséget megadtunk.

Az elmult idészakban Gjabb teljesitési megbizottak bevonasara is sor kertilt.

A Szakképzesi torvény modositasa lehetoséget biztosit az esti, vagy levelezé oktatas munkarendje
szerinti felnOttoktatasban a tanuldszerzodés kotésre. Ennek kovetkeztében a szakmacsoportot
gondozo tanacsado olyan képzohelyekkel is munkakapcsolatba keriilt, amelyek eddig képzohelyként
nem kertiltek a latokoriinkbe, mivel specialis feladatellatasuk miatt kiskoru tanulok gyakorlatanak
lebonyolitasara nem alkalmasak. Ilyen példaul a Vas Megyei Pszichiatriai Betegek Otthona, amely
szakiranyu képzettség nélkiili sajat dolgozoit iskolazta be a szocidlis gondozoé és apolé ingyenes
képzésre. Uj helyzetet teremtve, ezeknek a képzohelyeknek a gondozasa nemcsak szakmai, hanem

lelki felkészuiltséget is igényel a tanacsado kollégano részérol.

Kereskedelem-marketing, tizleti adminisztracio

A kereskedelem-marketing, iizleti adminisztracio szakmacsoportban a logisztikai lgyintézo
szakképesités kapcsan mutatkozott tobb izben igény a Hatdrozatban szereplo létszamok emelésére a
gyakorlati képzok részérél. Ennek oka, hogy a szakképesitésben viszonylag kevés képzohellvel
rendelkeziink, ugyanakkor Vas megyében jelenleg hat iskolaban folyik logisztikai iigyintézo
szakképesités megszerzésére iranyuld képzés, melybol négy iskola tanuldi toltik kiilso képzohelyeken
a gyakorlatukat. A megnovekedett tanuloi létszam elhelyezése érdekében voltak sziikségesek a
Iétszamemel bevezetd eljarasok.

Mivel a képzéhelyek szama, fogaddkapacitasa véges, ezért a szakkozépiskolai kereskedelem
agazatban tanulok Osszefliggd gyakorlatanak megvalositasa érdekében a nyari idészakban tébb
alkalommal kapcsolddnak be potencialis képzohelyek, amelyek azonban a nyari gyakorlat leteltét
kévetoen nem vallaljak az év kozben torténd gyakorlati képzést vagy uj tanuld fogadasat, és a
tanuloszerz6dések megkotését. Igy sajnos a nyari gyakorlatok uj képzohelyei nem jelentenek
megoldast a logisztikai tigyintézo tanulok gyakorlati hely hianyaval kapcsolatos problémara.

Az ezt megel6z6 1dészak fontos vivmanya volt az eladé szakképesités kerettantervének modositasa,
melynek koszonhetdéen olyan régi, helyi kereskedelmi egységek is vallalhatjdk a teljes idejii

gyakorlati képzést, amelyek nem forgalmazzak a szakképesités moduljaiban megjelend Gsszes
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arucsoportot. Tapasztalataink szerint azonban egyes elméleti képzést biztosito iskolak csak azokat a
képzohelyeket fogadjak el a gyakorlat megszerzésére ahol minden arucsoport megtalalhato. Ezzel a
kisebb és bizonyos termékek forgalmazasara szakosodott tizleteket kizarjak a gyakorlati képzésbol.
Az egyik iskola elinditotta a felnottoktatas esti oktatas munkarendje szerint szervezett eladd képzést,
melyhez kapcsoloddan a tanuldszerzodés-kotések folyamatban vannak. A képzéhelyeink 6rommel

fogadjak a tanulokat gyakorlati képzésre.

Egyéb szolgaltatdasok

A kozmetikusok korében specialisan felmeriilo kérdés volt az elsd végzett gyakorlé kozmetikus
évfolyam nyéron torténé tovabbfoglalkoztatasanak lehetosége. Az érintett tanulok tanuloszerzodései
megsziintetésre keriiltek a sikeres vizsga napjaval, azonban a raépiil6 egy éves kozmetikus képzést
folytatd tanulok tobbsége ugyanazon képzohelyen kivant maradni és a nyarat is szerették volna
ugyanott biztositott jogviszonyban eltdlteni.

Uj feladatként jelentkezett, hogy az idei tanévben a teljesitési megbizott feltiintetésével kotodtek a
tanuloszerzodések. A gyakorlo fodrasz és gyakorlé kozmetikus szakképesitések elméleti képzesét
biztosité iskola kezdeményezésére, a 13. évfolyamos, szakmai tanulmanyaikat most kezd6 tanulok
esetén, az iskola, mint teljesitési megbizott vallalt magara feladatokat. Az egyeztetd megbeszélésen
elhangzottak szerint, a képzok a havonta érvényesitett allami normativa 6sszegébdl kell, hogy
atadjanak az intézmény részére a kézapolé modul oktatdsanak atvallalasa miatt, amelyet az érintett
gyakorlati helyek negativ hozzaallassal fogadtak. Végiill a kamara kozremiikodésével a felek

konszenzusra jutottak, és megkotodtek az egyiittmikodési megallapodasok.

Gépeszet, Elektrotechnika-elektronika

A 2015/2016-0s tanév elején megyénkben atadasra keriilt az Opel Szentgotthard Autdipari Kft. —
Opel Tudéaskozpontja, ahol villanyszerelé, automatikai technikus ¢és gépi forgacsolé tanulok
szerezhetik meg gyakorlatukat tanuldszerzodéssel, kizarolag gyakorlati képzési célt szolgalo
tanmihelyi keretek kozott.

Kamarank kozremiikodésével a gépészet szakmacsoportban az egyik szakképz6 iskola kérésére
egyeztetd megbeszélés dsszehivasara keriilt sor a gyakorlati képzok bevonasaval. Az dsszejovetel
alkalmaval elhangzottak az iskola kérései a sikeres szakmai vizsgara felkészitd gyakorlat
megvalositasa érdekében, valamint az értékelések, hianyzasok dokumentaldsa kapcsan. A gyakorlati
képzok kérése pedig az iskola felé a képzési tematika megkiildése volt, ugyanis nem tudjak nyomon

kovetni a tanulok elméleti képzését.



Efpz'tészet

A 2015/2016-0s tanévtdl megyénk egyik iskoldja elinditotta a badogos szakképesitést a nappali
rendszerii iskolai oktatasban és az esti oktatds munkarendje szerint szervezett felnéttoktatasban. A
tagintézmény az elinditdst megel6z6en tajékoztatast kért az adott szakmaban engedéllyel rendelkez6
képzohelyekrol, a gyakorlati képzés megfeleld biztositasa céljabol. Ennek soran kideriilt, hogy a
kordbban nyilvantartisba vett cég jelenleg mar nem alkalmas az adott szakma képzésére. A tanev
megkezdésekor az iskola kozremiikddésével sikeriilt bevonni a gyakorlati képzésbe egy gazdalkodot,
aki a bevezetd ellenérzést kovetden meg is kototte az esti képzésben részt vevd tanulokkal a

tanuloszerzodést. Ezt kdvetben egy badogos egyéni vallalkozoval is boviilt a gyakorlati képzok kore.

Faipar

A képzohely ellendrzések soran az asztalos és karpitos szakképesitésekben torténtek valtozasok.
Korabban ezekben a szakképesitésekben képzok teljes korti engedéllyel rendelkeztek a szakképesités
gyakorlati képzésének megvalositasara. Az idei ellendrzések soran a szakértok részérdl szigorodtak
a nézetek a targyi megfeleltségek tekintetében. Az asztalos esetében a faipari CNC megmunkalogep
hianyéaban, a kérpitos esetében a jarmiikarpitos gyakorlati tevékenységek biztositasanak hianyaban a
gyakorlati képzohelyek nem kaptak teljes korli engedélyt, csupan mas gazdalkodoval vagy iskolaval

egyiittmiikddve tudjak biztositani a gyakorlati keépzeést.

Vendéglatas-turisztika

A Szakkeépzési torvény gyakorlati oktatok mestervizsga kotelezettségével kapcsolatos rendelkezései
alapjan a vendéglatas teriiletén ..bezarult”, legalabbis besziikiilt a gyakorlati képzok kore.

Azok a képzohelyek, amelyek e kotelezettségiiknek eleget tettek remélhetdleg tovabbra is aktivak
maradnak, mivel tobbségiik a tanuloképzés miatt csatlakozott a mesterképzeéshez. Bar Ausztria
kozelsége, és ennek kapesan a munkaerd nagyaranyu elvandorlasa miatt kénnyen lehet, hogy a most
mestervizsgazott oktatok munkahelyet valtanak, és ekkor a képzohely mar nem tud eleget tenni a
jogszabdlyban meghatarozott személyi feltételeknek.

Jelenleg a mestercimmel rendelkez6, mentességeket élvezd vagy Szandéknyilatkozatot tett oktatokat
foglalkoztato szervezetek képeznek tanulokat. Utébbiak esetében nem tekinthetd biztosnak a
tanuloképzési szandék, ezért fenndll a veszélye. hogy Ok is kiesnek a képzok korebol.

A vendéglatas teriiletén potencialis képzohely bevonasanak lehetosége a fentiekbol adoddan

nehezebbé valt.

Képzohely-latogatasok tapasztalatai
Tapasztalataink szerint - egy-egy kivételtdl eltekintve - a gyakorlati képzok nyitottan allnak a

képzohely-latogatdsokhoz. Ez koszonhetd annak, hogy tanacsado kollégaink minden esetben jo
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kapcsolatot alakitanak ki és dpolnak a képzoéhelyek képviseldivel. A személyes kapcsolattartas
kiemelten fontos a tanacsadéi munkaban, ugyanis csak igy johet 1étre a kolesonds bizalom a képzo
¢és a kamara munkatarsa kozott, mely elengedhetetlen a jo egylittmiikddéshez. A latogatasok soran a
képzok szivesen megosztjak tapasztalataikat az iskolakkal, tanulokkal kapcsolatban, kritikdval élnek,
6szintén elmondjak véleményiiket, legyen sz6 barmilyen témarol. Kérdéseket tesznek fel, melyek
megoldasaban kollégaink minden esetben segitséget nyujtanak.
A latogatisok alkalméval nem csak a gyakorlati képzéssel kapcsolatos dokumentumok attekintésére, a
hianyossagok feltaraséra keriil sor, hanem az esetlegesen felmeriilé problémak megbeszélésére, valamint
a valtozasokrol vagy sziikséges teendokrol torténo tajékoztatasra is.
Felmeriilo hianyossagok:

+ eloéfordul a foglalkozasi naplo, tanuloi munkanaplé hidanyos vezetése,

+ afoglalkozas-egészségligyl vizsgalat megujitasanak hianya,

+ eclofordul, hogy a gazdalkodok nem tudjak hataridoben teljesiteni a tanulok felé a pénzbeli

juttatasuk kifizeteését,
» eldfordul, hogy a sikeresen teljesitett félévet kovetden nem torténik meg a tanuloi juttatasok
emelése,

* gyakori, hogy a tanuldi juttatasok emelése nem a szerz6désben rogzitett mértékben torténik,

« egy-egy esetben készpénzben tortént a tanuloi juttatas kifizetése,

« néhany esetben probléma a kedvezmeényes étkezési hozzajarulas biztositasa,

» hianyzik a munkaruha biztositasanak és/vagy atvételének dokumentalasa,

« amunka-, baleset-, és tlizvédelmi oktatas megujitasa,

« afeleldsségbiztositas megkotésének hianya,

« gyakran nem tesznek eleget a gyakorlati képzok az adatvaltozas bejelentési

kotelezettségiliknek.

Latogatasok egyéb tapasztalatai

A tanuloképzéshez kapesolodd dokumentacio vezetése kapcsan azt tapasztaltuk, hogy azokon a
képzohelyeken, ahol — profiltdl fuggetlenil — minden dokumentum naprakész, rendezett, a
tanuloképzés - dokumentumai is ,,maximalisan” rendben vannak, esetleg néhany hianyossag
tapasztalhato. Problémat foként a vendéglatasban jelent a dokumentumok vezetése, mivel ott,
képzo6ink jelzése szerint: ,nem az adminisztracio, hanem a vendégek kiszolgalasa, elégedettsége az
elsé”, igy az elobbi csak hattérmunkaként jelenik meg. Az elsd latogatasokhoz képest — néhany
kivétellel — e képzohelyeken is javulas tapasztalhato.

A pénzbeli juttatisok meghatarozasanal a képzok megszoktak a szempontrendszer beépitését,

azonban még mindig minimélis emelést jeldlnek meg, ami nem hat Osztonzéleg a tanuldkra.



Problémat jelent, hogy a 9. évfolyamosok nyari gyakorlatat kévetoen, a 10. évfolyam kezdetét jelentd
szeptember 1-jétd]l nem adjak meg automatikusan a képzok a tanulészerzédésben rogzitett emelést,
mivel a 140 6ras gyakorlat letdltését kovetden nem érzik jogosnak azt. A tanuldszerzédésben
foglaltakra torténé figyelemfelhivast kovetden utolag megtorténik a tanuloi juttatas emelése.

A latogatasok soran tovabbra is tapasztalhatd, hogy nagyobb egyiittmiikddésre lenne sziikség az

iskolak és a képzohelyek kozott.

Gyakorlati képzok észrevételei, javaslatai

» A tanulok gyakorlati képzésr6l valod hianyzasanak kezelése problémat jelent a képzok szamara. A
legjellemzobb eset, hogy amennyiben a szakképzd iskola nem kéri az igazolt és igazolatlan
hianyzasok jelentését, akkor a képzo nem jelzi azokat.

» Képzodink szerint valtozatlanul sok a gyakorlati képzéssel kapesolatos adminisztracios kotelezettseg.
+ A korabbi gyakorlathoz hasonléan az iskoldk és a gyakorlati képzohelyek kozott tovdbbra is
szikséges az informacidaramlas és a kommunikacio fejlesztése.

+ Gyakorlati képzoink egyes szakképesitések vonatkozasaban nem tartjdk realisnak a tanulok naluk
toltott napjait, Ggy vélik, hogy kevés a szakmai gyakorlati vizsgara valo felkészitésre meghatérozott
oraszam.

» Néhany képzohely képvisel6i az orvosi alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatban feleslegesnek
tartjak, hogy az iskolai orvos éltal elvégzett egészségligyi alkalmassagi vizsgalaton feliil a képz6 is
elkiildje a foglalkozas-egységligyi vizsgalatra a tanulot.

» Néhany képzohely mar jelezte, hogy a mesterképzésre beiskolazott alkalmazottja a mesterlevél
birtokaban felmondott, veszélyeztetve ezzel a tanuloképzés fenntarthatosagat.

« Az autdszereld, autdelektronikai muszerész, autdtechnikus szakmaban érintett képzok jelezték,
hogy munkajuk soran vannak olyan specidlis munkakorok, amelyek betdltésére a jelenlegi
szakképesitések nem alkalmasak. Emlitették, hogy pl. a "munkafelvevd"” és "autoértékesitd" teriileten
olyan specidlis szakképesitésre lenne sziikségiik, ahol a magas szintli miiszaki ismeretek mellett, pl.
kommunikacids, pénziigyi, gazdasagi ismeretekkel, magas szintii problémakezelési kompetenciaval
is rendelkeznének a szakemberek. Javaslatuk szerint, ki lehetne fejleszteni egy olyan OKJ-s képzést,
ami részben az autoszerelo szakmara épiilne és ezekkel a plusz tananyagtartalmakkal is birna.

« Az egészségligyi és szocidlis szolgaltatasok szakmacsoportban kirivé munkaeréhiannyal kiizdenek
az intézményekben, els6sorban dpold, valamint szocialis gondozo ¢és apold szakképesitésekben.
Példaértékli a gyakorlati képzohelyek és az iskolak egyiittmikodése a tanulotoborzas”, a
népszerlisités, és a palyaorientacio teriiletén. A szocialis otthonok sokat remélve, bizakodva kezdtek
meg a gyakorlati képzést. A képzOk pozitivan nyilatkoztak arrol, hogy a tanulok érkezése jo hatdssal

volt a munkatarsakra, de az apoltakra is, felpezsdiilt az élet a fiataloktdl, az oktatok Uj kihivas elé
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keriltek, részt vettek a gyakorlati oktatok szaméra meghirdetett pedagdgiai tanfolyamon, munkéjukat
precizebben, tobb odafigyeléssel végzik a tanuldk jelenlétében.

* A képzok a gyakorlati képzés tematikdjaval kapcsolatban a vendéglatas teriiletén fogalmaztak meg
kritikat. A vendéglatohelyek tapasztalatai alapjan az egyes szakmdk, - és maguk a
vendéglatoegységek - elvarasai nem fedik a szakképzési kerettanterv és szakmai és
vizsgakovetelmény elvarasait. A szakmara megtanitani, illetve a vizsgara felkésziteni a tanulokat két
kiilonbozo dologként értékelik. A gyakorlati helyeken a szakma megtanitéséra iranyul a képzés, a
szakmali ¢s vizsgakovetelmény-, illetve a kerettanterv eldirasai hattérbe szorulnak. Ettd] fiiggetlenil

a tanulok sikeres vizsgat tesznek.

Kamarai garanciavallalas bevezetésével kapcsolatos tapasztalatok

A kamarai garanciavallalds bevezetését megel6z6 folyamatos tajékoztatasok és rendszeres iskolai
latogatasok ellenére, bizonyos szakképesitések tanuldiban és sziileikben a szorgalmi idoszak végére,
meg mindig nem kelléen tudatosult a gyakorlati képzéhelyek keresésének a fontossaga. Ennek
tulajdonithatd, hogy ezekben szakképesitésekben, a nyar eleji tanuloszerzédések kotését kapkodas és
negativ attitiid jellemezte, melynek folyomanya volt az (j tanév kezdetét kivetSen a gyakorlati helyet
valto tanulok magas szama.

A kamarai garanciavillalds bevezetésével az iskolakban a szakoktatok allashelyei is veszélybe
kertiltek. Ebb6l adddoan az iskolai szakértok a bevezetd és koztes eljarasok soran .a képzési
kovetelményeket mas gazdalkodoval vagy iskolaval egyiittmiikddve tudja biztositani” opciot
valasztjak a szakma ellen6rzésének eredményénél, igy a képzohelyek teljesitési megbizott (azaz sok

esetben az iskola) bevonasara kényszeriilnek.

Egyéb tapasztalatok

* A gyakorlati oktatok mestervizsga kotelezettségének bevezetése miatt szamos képzé kivonult a
gyakorlati képzésbol. A jovo tanévtol a kozmetikus képzést fogja jelentésen érinteni ez a probléma,
mivel a jelenlegi gazdalkodok létszamkapacitasai telitettek és a képzohelyek méretébsl adoddan
létszamemeléssel sem orvosolhatd a probléma, valamint a tagintézmény sem rendelkezik alkalmas és
kialakitott tanmtihellyel a gyakorlati képzés megvalositasara.

* A faipari és €pitdipari szakképesitésekben nem volt érezhetd a mestervizsga kotelezettség miatti
gyakorlati képzohely veszteség, sot a passziv mesterképzok koziil tobben valtak ismét aktivva.

* A vendéglatassal foglalkozo képzohelyek koziil sokan éltek a Szandéknyilatkozat tételének
lehetdségével, bizva abban, hogy lesz még lehetdség szamukra kedvezébb (téli) idépontban

tamogatott mesterképzésben valo részvételre.
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* Tanuléi panaszok évrdl-évre eléfordulnak, melyek az intézkedések ellenére is megismétlodnek.

Példaul tobbet vagy kevesebbet dolgoznak, mint az eloirt 6raszam; a vendéglatasban tobb hétvégén

is beosztjak dket: tobb 6nallé munkavégzésre lenne sziikségiik; vagy nem az oktatojuk mellé vannak

beosztva.

* A 2015/2016. tanév nyari gyakorlatanak sikeres megvaldsitasat vélhetden neheziteni fogja az

agazati szakkozépiskolai tanuloknak, az Gsszefliggd gyakorlatra jard pénzbeli juttatis. Az el6zo

tanévben ez csak néhany képzohelyet érintett, mivel tobbségiik a Szakképzési torvény erre vonatkozo
valtozasa el6tt megkototte az egytittmiikodési megallapodast, akiknek pedig fizetni kellett, a korabbi

nyari gyakorlat megszervezésére vonatkozo igéretét, alairt szandéknyilatkozatat megtartva vallalta a

tanuloi juttatas kifizetését. A mostani tanévben el6zetesen tajékozodnak a képzok e kitelezettségeikre

vonatkozoan, igy feltehetéleg nem allnak majd olyan nyitottan az agazati szakkozépiskolai
¢évfolyamok nyari gyakorlatanak megvalositasahoz, mint a korabbi években.

*» Tanacsaddink a 2014/2015-0s tanévben is kozremiikodtek a SZKTV és OSZTV megyei forduldjanak
sikeres lebonyolitasaban.

» Szakkeépzési tanacsadoink elkisérték a palyavalasztas eldtt allo altalanos iskolai didkokat és tanaraikat,
valamint a szakiskolai tanulokat a Szakma Sztar Fesztivalra.

» Kollégaink megyeszerte kihelyezett tanacsadasi napokon tartottak tajékoztato eloadasokat a kamarai
garanciavallalas intézményrendszerének bevezetésérél, valamint a kapcsolodd torvényi
valtozasokrol.

* A tamogatasi idoszakban munkatarsaink 402 képzohely-ellenorzés elokészitésében mikodtek kzre.

* 2014/2015-6s tanévben 330 szakiskolai és 709 agazati szakkozépiskolai képzésben részt vevo, Gsszesen
1039 tanulo Osszefliggd gyakorlata valosult meg egyiittmikodési megallapodas keretében, mely
tanacsadoink szamara jelentos feladatnévekedést jelentett az el6zo évhez képest.

* 2015/2016-0s tanév évkozi gyakorlatat 141 - 126 szakiskolas + 15 agazati szakkozépiskolas - tanulo
tolti egytlittmiikddési megallapodas alapjan.

« Orémmel vettiik, hogy ebben a tamogatasi idoszakban megszervezésre keriilt a ,,Tanacsadéi szakmai
nap”. A folyamatos jogszabalyi valtozasok okan elengedhetetleniil fontosnak tartjuk a szakmai

tovabbképzések lehetoséget.

Javaslatok

» Képzoink részérol az osszefiiggd gyakorlatukat egyiittmiikodési megallapodas keretében t61to
tanulok esetében a munkaruha biztositasaval kapcsolatban mertltek fel kérdések.

Egyrészt a komplett munkaruha koltségei magasak ahhoz, hogy néhany hétre atadasra keriiljenek,
masrészt a kihordasi ideje két év, azonban nem biztos, hogy a tanuld ugyanazon a helyen tolti a

kovetkezo tanév osszefiiggd gyakorlatat is. A jogszabalyok e tekintetben nem tesznek kiilonbséget az
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egylittmikodési megallapodasos, illetve a tanuloszerzodéses tanulok kozott. Annak a képzohelynek,
amely az egylittmikodési megallapodas keretei kozott gyakorlatat toltd tanulonak is biztositja a
megfelel6 munkaruhat, valamint az egyéb kotelezo juttatasokat, az egyiittmikodési megéllapodasra
vonatkozo normativa (szakmatol/agazattol fiiggben) nem minden esetben fedezi a koltségeit.
Célszertli volna a jogszabalyi eldirasok pontositésa az el6zoekre vonatkozdan.

Alabbiak szerint javasoljuk a hasznalatos nyomtatvanyok ¢és az ISZIIR feliilet tovabbi fejlesztését:

+ Javasoljuk a formanyomtatvanyok (TSZ — EM) jogszabdlyi valtozasokat kovetd, id6ben torténd
folyamatos fejlesztését.

+ Javasoljuk a képzohely-latogatasi lap aktualizalasat, hiszen egyre tobb a teljesitési megbizotti
képzohely, azonban a latogatasi lapon rajuk vonatkozoan nincs opcio.

« Javasoljuk az iskolalatogatasi lap aktualizalasat is a valtozasoknak megfeleléen. a Szakképzési
Centrumok, mint intézmény, majd a tagintézmény feltiintetésének lehetdségét.

* Javasoljuk az oktatoi bizonyitvanyok feltoltésének lehetoségét.

« Javasoljuk a koztes ellendrzés jegyzokonyvének, a hozzakapcsolodo ISZIIR rogzit6 feliiletnek
valamint az MKIK Szak- és Feln6ttképzési Onkorményzati Szabalyzatiban foglaltak harmonizalasat.
« Javasoljuk a panaszos ligyekkel kapcsolatos hivatali eljarasok eljarasrendjének kidolgozasat.

« Javasoljuk egyes tanuldszerzodések sulyozott figyelembevételét a statuszok meghatarozasanal,
ugyanis példaul a 3 teljesitési megbizottat tartalmazo tanuldszerzodések elokészitése, ellendrzése,
ellenjegyzése és rogzitése, valamint a mellékletek feltéltése iddigényesebb munka, mint a normal
tanuloszerzodéseké. Nem csak a tanuloszerzodést kotd szervezettel, hanem a teljesitési megbizottal

is munkakapcsolatban allunk, tajékoztatjuk, segitjiik, és latogatjuk.

A jelen timogatisi idészak zarasaként is megéﬂapithatjuk, hogy teriileti kamarank tanacsadoi
halozata eredményes és sikeres munkat végzett, kiillonos tekintettel a kamarai garanciavallalas
intézményrendszerének bevezetése kapcsan nyujtott eréfeszitésekre, a tanuloszerzodés-szam
csokkenésének minimalizalasara, a megduplazodott tanuloi 1étszamot érintd agazati szakkozépiskolai
egyiittmiikodési megallapodasok gondozasara, valamint a palyavalasztas elott allo didkok szakmatanulds
iranti érdeklodésének a felkeltésére.
Kiemelten fontosnak tartjuk a gyakorlati képzés szereploivel kialakitott jo kapcsolat fenntartasat.
A Vas Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal mikodtetett tanacsado halézat munkajat a
jovoben is a szakmaisag és a magas szinvonali mindségi feladatellatis hatarozza meg.
Szombathely, 2015. november 30.

ONVAVAS >~ S o td o

Balogh Karoly Zsolt Szab6 Timea

fotitkar képzési osztalyvezetd

13



